
GÜNDEM SAYISI 18 - Ayşe

GÜNDEM TARİHİ 15 Eylül 2025 Pazartesi

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 010120250001191 Yavuz ANAÇ AVEON GLOBAL 
SİGORTA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

2 010120250001192 Gülcan ERGİN SİPAHİ AVEON GLOBAL 
SİGORTA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

3 010120250001193 Ali UYAR TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

4 010120250001194 Salih YARDİBİ TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

5 010120250001195 Fulya İpek UZUN COMNET BİLGİ 
İLETİŞİM 

TEKNOLOJİLERİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

6 010120250001196 Cemile Ayşe ALTINDAĞ MANGO T.R TEKSTİL 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Ayşe KARAKAYA

7 010120250001197 Ömer TUNA TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

8 010120250001198 İsmail KORKMAZ TELMESSOS TURİZM 
TİCARET VE SANAYİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Ayşe KARAKAYA

9 010120250001199 Recep MUTLU QNB BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

10 010120250001200 Dilek BAŞ MONDİ MOBİLYA 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Ayşe KARAKAYA

11 010120250001201 Enes SÜRÜM YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Mükerrer Başvuru Ayşe KARAKAYA

12 010120250001202 Selen ÖNCÜ Touche Prive Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

13 010120250001203 Volkan DİNCEL TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ ZİRAAT 

BANKASI ANONİM 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Ayşe KARAKAYA

14 010120250001204 Adem ÖZDEMİR DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

15 010120250001205 Seyit YILMAZ DERYA MAĞAZASI 
DAYANIKLI TÜKETİM 
MADDELERİ TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Ayşe KARAKAYA

16 010120250001206 Dilek BAŞ (İFLAS NEDENİYLE) 
TASFİYE HALİNDE 

RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Ayşe KARAKAYA

17 010120250001207 Nermin YILMAZ DERYA MAĞAZASI 
DAYANIKLI TÜKETİM 
MADDELERİ TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Ayşe KARAKAYA

18 010120250001208 Burak AKCA Ertan Akca Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

KARAR LİSTESİ
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